
Miljørapport 2024



I dagens samfunn er bærekraft og
miljøansvar sentrale temaer for både
bedrifter og enkeltpersoner. For et
konsern som Teneo er det avgjørende å
ta ansvar for miljøet - ikke bare for å
oppfylle lovpålagte krav, men også for å
bygge tillit hos kunder, investorer og
samfunnet, og for å redusere vårt eget
miljøavtrykk til fordel for fremtidige
generasjoner.
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En miljørapport er et viktig verktøy for å gi en strukturert og systematisk fremstilling
og formidling av miljøarbeidet. Den bidrar til å identifisere områder for forbedring.
Den gir et solid grunnlag for å sette konkrete mål og iverksette målrettede tiltak. Hos
Teneo er vårt engasjement for bærekraft ikke bare en del av vår strategi – det er en
drivkraft for å skape en bedre fremtid for både våre kunder, våre ansatte og
samfunnet.

Formålet med denne miljørapporten er å gi
en helhetlig og transparent oversikt over
konsernets miljøpåvirkning og de tiltak som
er iverksatt for å redusere denne
påvirkningen. Rapporten skal dokumentere
fremdrift, utfordringer og suksesser knyttet
til miljøarbeidet, og den skal fungere som et
grunnlag for videre forbedringer.

Forord



Hvorfor skal du lese denne rapporten?
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Etter å ha lest denne rapporten, skal både ansatte og ledelse få en klar
forståelse av hvordan deres daglige arbeid bidrar til konsernets
overordnede miljømål. Rapporten skal motivere til videre innsats mot
bærekraftige løsninger og kontinuerlig forbedring av interne prosesser. Du
som ansatt vil også få innsikt i konkrete tiltak som er iverksatt, og hvordan
disse har bidratt til å redusere konsernets miljøpåvirkning.

Etter å ha lest denne rapporten, skal du som kunde og forretningspartnere
føle deg trygg på at konsernet tar sitt miljøansvar på alvor, og
implementerer bærekraftige praksiser gjennom hele verdikjeden i
utarbeidelse av våre tjenester og leveranser.

Etter å ha lest denne rapporten skal du som investor og aksjonær få innsikt i
hvordan konsernets miljøinnsats bidrar til å redusere risiko og skape
langsiktig verdi, både økonomisk og miljømessig.

Etter å ha lest denne rapporten skal lokalsamfunnet og offentligheten få
innsikt i hvordan konsernet aktivt arbeider for å redusere utslipp, beskytte
miljøet og støtte lokale bærekraftstiltak.

Som innbygger i lokalsamfunn Teneo er tilstede i

Som investorer eller aksjonær

Som kunde eller forretningspartner

Som ansatt

Leseveiledning
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Innhold



Rolle i teknologi og infrastruktur:  Teneo som
bredbåndskonsern spiller en nøkkelrolle i utvikling og drift av
bærekraftig digital infrastruktur. Gjennom energieffektiv
teknologi, resirkulerbare materialer og målrettede tiltak for å
redusere miljøpåvirkning, bidrar selskapet aktivt til en
grønnere fremtid.

Innovasjon for bærekraft: Teneo har et mål om å være i
front for å utvikle innovative løsninger som fremmer
bærekraft. Ved å integrere digitalisering med miljøvennlige
prosesser, utvikler selskapet teknologi som bidrar til smartere
ressursbruk og til å redusere avtrykket i alle ledd i verdikjeden
vår.

Støtte til globale bærekraftsmål:  Det viktig for oss  å
ivareta FNs bærekraftsmål i utviklingen av våre teknologiske
løsninger. Vi har som mål å fremme ren energi, ansvarlig
forbruk og produksjon, samt klimatiltak gjennom å integrere
disse prinsippene i både produktutvikling og daglig drift.

Sosialt og økonomisk ansvar: Vi ønsker å ta ansvar for våre
ansatte og lokalsamfunnene som vi har vår virksomhet i.
Gjennom samarbeid med kunder, leverandører og andre
aktører fremmer konsernet sosialt ansvar og bærekraftig
utvikling på tvers av bedriftene og geografiske områder.
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Teneo i verden
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Fremtidens miljøfokus for Teneo

Teneo-konsernet har i 2024 hatt sterk fokus
på bærekraft og miljøarbeid, og har gjort
betydelige fremskritt for å redusere
miljøpåvirkningen gjennom systematiske tiltak
og målrettede aktiviteter.

Miljøsertifisering etter ISO 14001 standarden
ble i 2024 valgt som en sentral del av
konsernets strategi. Målet var å etablere et
robust ledelsessystem for miljø som kan tas i
bruk på tvers av konsernets ulike selskaper.

I løpet av året har vi kartlagt våre vesentlige
miljøaspekter og i fellesskap utarbeidet
miljøpolicy og miljømål.  Det har vært fokus på
kompetanseheving og å se sammenhenger
mellom miljøaspekter og daglige drift.

For 2025 har konsernet satt ambisiøse mål om å oppnå full ISO 14001-sertifisering,
vi skal redusere utslipp fra tomgangskjøring av arbeidsbiler og fremme miljøvennlige
transportløsninger. Teneo jobber også mot å øke graden av grønne innkjøp/
gjenbruk av utstyr og styrke samarbeidet med leverandører for å fremme
bærekraftige løsninger.

Rapporten dokumenterer fremdriften og de konkrete initiativene som er
gjennomført i 2024, samt de utfordringene og mulighetene som er identifisert for det
videre miljøarbeidet.

Sammendrag
Miljøåret 2024



Trolllfjord
Bredbånd

Nordkraft 
Fiber

Trollfjord
IKT senter

Nordfiber

Teneo er et fremtidsrettet bredbåndskonsern som vokser raskt og jobber
for å styrke vår rolle som en ledende nordnorsk bredbåndsaktør. Vi tror på
kraften i den lokale merkevaren, integrert i en felles, effektiv rigg som er
skreddersydd til bransjen og legger til rette for verdifulle synergier og
stordriftsfordeler som kommer fellesskapet til gode.  Vår fleksible eiermodell åpner
for verdiskaping, samtidig som vi bygger et bærekraftig konsern som skaper vekst
og fordeler for lokalsamfunnene vi betjener.

Teneo jobber etter verdiene Nyskapende - Ordentlig - Raus 
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Kort om konsernets virksomhet og organisasjonsstruktur

Om konsernet

Nyskapende

Ordentlig

Raus



Konsernets geografiske tilstedeværelse 
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Teneo-konsernet tilbyr Internett transitt og leveranse av kapasiteter og
bølgelengder i Nord-Norge. Vårt leveranseområde strekker seg fra Trondheim i
sør til Kirkenes i Nord. 

Om konsernet

Hvor har Teneo sitt virke?
Hadsel
Sortland
Øksnes
Lødingen
Bø
Andøy
Ibestad
Salangen
Skånland
Narvik
Senja
Ballangen
Hamarøy
Steigen
Kjøpsvik
Vågan
Vestvågan
Alta
Skjervøy

Sør-Troms
Lofoten
Vesterålen
Ofoten
Sandnessjøen
Trondheim



Kjære kolleger, kunder og samarbeidspartnere,
Denne miljørapporten er et viktig steg i Teneo-konsernets arbeid for
en mer bærekraftig drift. Vår forpliktelse til miljøansvar handler ikke

bare om å oppfylle krav, men om å skape verdi – for samfunnet,
kundene våre og virksomheten.

Miljø er en naturlig del av vår vekststrategi, og vi ser at dette er en
prioritering våre kunder og samarbeidspartnere verdsetter.

Vi skal fortsette å forbedre oss, investere i grønn teknologi og jobbe
tett med partnere som deler vår visjon. Vi skal skape en ramme hvor

selskaper ikke bare vokser, men blomstrer, med sterk vekt på
tillitsbasert ledelse og medarbeidertilfredshet. 
Sammen skaper vi en mer bærekraftig fremtid.

Takk for deres engasjement!

Direktørens ord

Steffan Larsen
 CEO, Teneo AS
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Vi jobber kontinuerlig for å forbedre vårt miljøarbeid. I 2024 startet
konsernet prosessen med å bli miljøsertifisert etter ISO 14001-standarden.
Vi tilegnet oss nødvendig kunnskap, fikk oversikt over miljøpåvirkningen vår,  og
satte klare mål og etablerte et systematisk ledelsessystem for miljø. Arbeidet med
sertifiseringen involverte både ansatte og ledere. Vårt mål var at ledelsessystemet
for miljø skulle integreres i både forretningsutvikling og daglig drift, slik at det ble
mer synlig i planlegging, prosesser og i praksis.

JAN
2024

DES
 2024

Q2

Q4

Q3
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Miljøarbeid &
milepæler 2024

Q1
Teneo vedtar at
miljøstyring skal være
en sentral del av
utviklingen og vekst

Vesentlige miljøaspekter
kartlegges, ansatte
involveres i miljøarbeid

Teneo vedtar miljøpolicy og
miljømål for konsernet

Miljø jobbes
systematisk med og
oppfattes som nyttig
av lederne i selskapene



Miljøaktiviteter gjennomført i 2024, høydepunkter fra året som gikk
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Strategi og oppstart av miljøsertifisering: Konsernledelsen i
Teneo skal styrke konkurransekraften ved å arbeide mot en
miljøsertifisering. 

Utføre gap-analyse for å vurdere avstanden mellom ISO
14001-krav og konsernets dokumentasjonssystem,
miljøaspekter og nåværende praksis.

Konsernledelsen setter i gang et systematisk arbeid for å
etablere et miljøledelsessystem. ISO 14001 ble valgt som
standard, og avtale om ekstern revisjon ble inngått. Første trinn
av revisjonsprosessen (Trinn 1, del 1) ble gjennomført.

Felles orientering til alle ansatte om miljøarbeidet og målet
om å bli sertifisert. Ansatte ble definert som nøkkelaktører for å
forbedre konsernets miljøprestasjoner.

Avdelingsvis informasjon og kunnskapstilførsel om ISO
14001 i alle selskapene. Ansatte fikk kunnskap om
miljøaspekter knyttet til egen praksis. Godt engasjement fra
ansatte.

Møte med Reno Vest: nøkkelpersoner fra Trollfjord
Bredbånd, Nordfiber og Teneo fikk opplæring i avfallsfraksjoner
og ressursgjenvinning. De fikk også innsikt i avfallsstatistikk for
selskapene, verktøy og metoder for bedre avfallshåndtering.

Aktiviteter

MAR

MAR

MAR

MAI

JUN

JUN



Befaring fra bedriftsrådgiver hos Reno Vest: planlegging av
logistikk og håndtering av avfall både inne og ute i nytt bygg som
er under oppføring. Gjennomgang av type avfall/fraksjoner og
tegnet inn på byggtegningene hvor avfallspunkter settes opp.

Gjennomført vesentlighetsanalyser i alle selskap.

Vedtak av miljømål 2024 for konsernet.

Vedtak av miljøpolicy og innkjøpspolicy.

Møte mellom HRS Miljø og Nordkraft Fiber: innsikt i
registrering og avfallsstatistikk for Nordkraft Fiber, etablert
kontakt med bedriftsrådgiver hos HRS Miljø.

Tatt i bruk samsvarsmodul i kvalitetsportalen: gitt
opplæring til ansatte og iverksatt systematisk gjennomgang av
myndighetskrav knyttet til miljø.

Forbedring av avviksmodulen i kvalitetsportalen:
Gjennomgangen viste behov for et forbedringsprosjekt for
bedre registrering av miljøavvik, datainnsamling og evaluering,
slik at miljøhendelser ivaretas, forebygges og læres av. 

Kurs i ISO14001 ledelsessystem miljø for alle ledere og
mellomledere. 

Interne revisjoner gjennomført: Nordkraft Fiber , Trollfjord
ikt-senter og Nordfiber hadde som tema å undersøke om de er i
samsvar med forurensningsloven.

JUN 

JUN

JUN

NOV

NOV

DES

JUN

OKT

DES

JAN Sertifisering 29-30. januar i 2025.
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Vesentlighetsanalysen av Teneo - kort fortalt

Teneo-konsernet har identifisert
innkjøp som et vesentlig miljøaspekt og
ønsker å stille sterkere krav til
leverandører for å sikre mer
bærekraftige produkter og tjenester.

Trollfjord IKT-senter
identifiserte at energiforbruk har

en betydelig miljøpåvirkning og
ønsker å stille tydeligere krav til

bærekraft i innkjøp av strøm.

Trollfjord Bredbånd , Marked og salg, har identifisert
både innkjøp og gjenbruk av nettverksutstyr som
vesentlige miljøaspekter. De jobber med å stille sterkere
miljøkrav til leverandører og øke gjenbruken av
kundeutstyr for å redusere elektronisk avfall.

Trollfjord Bredbånd  og Nordkraft Fiber, Drift og
infrastruktur har identifisert biltransport som en
vesentlig kilde til utslipp og vurderer tiltak for å redusere
miljøpåvirkningen fra tjenestebiler.

Teneo jobber aktivt for at det
nye bygget skal legge til rette for
miljøvennlige valg, spesielt
gjennom effektive systemer for
avfallssortering.

Trollfjord Bredbånd og
Nordkraft Fiber har oppgitt

varmetap fra noder som et
vesentlig miljøaspekt og ser

på muligheter for
energieffektivisering i driften.

Nordfiber har identifisert gjenbruk av
nettverksutstyr som et viktig miljøaspekt

og jobber med å forbedre rutinene for
innkjøp av brukt utstyr for å redusere

avfallsmengden.

Les mer om konsernets gjennomførte vesentlighetsanalyse  på vesentlig.no

Miljøaspekter

Energiforbruk i leverandørkjeden

Gjenbruk av kundeutstyr

Utslipp fra biltransport

Miljøvennlige løsninger i nybygget

Varmetap i noder

 Bærekraftige innkjøp

Bærekraft i leverandørkjeden
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Teneo har som visjon å skape ei digital fremtid i Nord. Et
styrende prinsipp for konsernet er å være en ansvarlig
aktør, og ha miljøarbeid som en naturlig og integrert del i
daglige virke og i utviklingsarbeid. Samfunnsansvaret vårt
er integrert i hele verdikjeden, inkludert våre innkjøp og
investeringer. 

Teneo-konsernet skal ha en bevisst holdning til
miljøstyring og påvirke hele organisasjonen til å vektlegge
miljøhensyn gjennom daglige drift, anskaffelse av varer og
tjenester og ved utvikling av selskapene. Vi skal forebygge
og begrense forurensning, og jobbe for høy
ressursutnyttelse. 

Ved å ha forventninger til våre forretningspartnere sine
miljøprestasjoner, vil Teneo også jobbe for å påvirke
omverdenen til ivaretakelse av miljøet. Vi har en
ambisjon om å skape og tilby miljøtilpassede løsninger og
produkter i samarbeid med forretningspartnere, kunder og
andre interessenter. 

Vi skal arbeide kontinuerlig for å redusere vår negative
påvirkning på klima og miljø, vi skal minimum oppfylle de
krav som myndigheter stiller til oss. Vi skal vise
engasjement i kontinuerlig forbedring av våre
miljøprestasjoner. 

Vår policy
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Miljøpolicy 2024



Ansvarlig
lederskap

Effektive
arbeidsmetoder

Tydelig struktur
og systematisk

Kompetanse

Tillit, transparens
og god dialog

Innfri lovkrav 
Stille egne krav
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I Teneo baserer vi vårt miljøarbeid på ansvarlig og miljøbevisst lederskap,
med klare miljømål som driver utviklingen av effektive arbeidsmetoder og
kontinuerlige forbedringer. Miljøarbeidet er strukturert og systematisk, og
kompetanseheving sikrer at medarbeidere har kunnskap til å lede, bidra internt, og
følge opp eksterne krav.  Vi ble i 2024 enige om følgende prinsipper for vår
miljøstyring:

Prinsipper for 
miljøarbeidet vårt

Kontinuerlig
forbedring



Dialog med leverandører. Gode rutiner for avfalls-
håndtering på alle lokasjoner.

Avfallsplan for nytt driftsbygg
som er under oppføring. 

Systematisere registrering
av  avfall i prosjekter.

Koble miljøstyring og
økonomistyring tettere sammen.

Opprette ledelsessystem
for miljø.

Miljømål 2024
12



Stiftet Ansatte Driftsinntekter

Teneo er et  bredbåndskonsern som utvikler og bygger
bredbåndsselskaper, infrastruktur, datasentre og IT-løsninger fra
våre kontorer i Stokmarknes og Harstad.  Vi tror på å bygge et robust,
lønnsomt og bærekraftig bredbåndskonsern som står seg godt, både i dag
og i fremtiden.  I bredbåndsbransjen skal vi være en aktør som deler vår
kunnskap og våre ressurser for å fremme samarbeid og innovasjon.

“Gjennom gode strukturer og ledelsessystemer
for  kvalitet og miljø skal vi bli best på effektiv
drift i Teneo-konsernet” 
Steffan Larsen, CEO Teneo AS

Teneo

2022 10 8.979 mill.
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Sammendrag - Teneo

I 2024 har Teneo gjort store fremskritt med miljøarbeid.
Vi har fokusert på å etablere et ledelsessystem for miljø,
slik at både nåværende og fremtidige datterselskaper
kan ta det i bruk. Miljøarbeid skal være en integrert del
av virksomheten fremover.

Miljø har systematisk vært på dagsorden i konsernledermøter
og lederne har vist engasjement og forpliktelse til å skaffe
oversikt og forbedre selskapenes miljøprestasjoner. Sammen
har vi jobbet frem og vedtatt miljømål, innkjøpspolicy og
miljøpolicy.  Vi har tilført kvalitetsteamet ressurser for å sikre
at ledelsessystem for miljø ble godt ivaretatt og implementert
i bedriftene, samt sikret kompetanseheving til alle ansatte i
lederfunksjoner og nøkkelroller.

Som konsernets morselskap har også vi kartlagt våre
vesentlige miljøaspekter, interessenter og egen
avfallhåndtering.  Det har vært delt jevnlige innlegg på
workplace for å øke kunnskapen om ytre miljø og
kildesortering. Vi har systematisert arbeidet med interne
revisjoner og ledelsens gjennomgåelse, noe som fører til at vi
blir stadig bedre på  evaluere og sikre kontinuerlig forbedring
av våre miljøprestasjoner.

Evaluering av
miljøåret 2024

For 2025 planlegger vi å bli konsernsertifisert i ISO 14001, fortsette med jevnlig opplæring og
kompetanseheving knyttet til  ytre miljø, og evaluere måloppnåelse og sikre forbedring i ledelsens
gjennomgåelse. Teneo har et langsiktig fokus på bærekraft og jobber kontinuerlig med å forbedre
og videreutvikle vårt systematiske miljøarbeid.
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Nordkraft Fiber er en del av telekommunikasjonskonsernet Teneo,
datterselskapene i konsernet leverer Internett,  strømme – og TV
tjenester til mer enn 20.000 abonnenter og har betydelige
vekstambisjoner.  Nordkraft Fiber er den lokale bredbåndsleverandøren
i Hålogalandsregionen og leverer tjenester i privat og bedriftsmarkedet.

Kristian Bøckman
Bredbåndsdirektør i Nordkraft Fiber AS

Nordkraft Fiber

Stiftet Ansatte Privatkunder

2014 15 8.101

Bedriftskunder

610
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Sammendrag - Nordkraft Fiber

I 2024 har Nordkraft Fiber fokusert på å forbedre sin miljøinnsats gjennom flere mål og
aktiviteter. Vi har aktivt opprettet dialog med med leverandører for å sikre
bærekraftige og miljøvennlige produkter, leveranser og innkjøp.  

Evalueringen av miljøåret 2024 viser at Nordkraft Fiber jobber godt for å systematisere sitt
miljøarbeid. Prosjektregistrering av avfall er ikke kommet i gang, men dette er et område som vil
prioriteres videre fremover. 

For 2025 planlegger vi flere tiltak for å forbedre miljøarbeidet, inkludert å undersøke at avtaler
med leverandører er i henhold til  vår innkjøps og miljøpolicy, utarbeide miljø- og avfallsplaner, og
få på plass egne avtaler for avfallskonteinere. Vi har en null-utslippsvisjon og forventer å bli
miljøsertifisert samt få tatt ledelsessystemet enda mer systematisk i bruk i året som kommer.

Evaluering av
miljøåret 2024

Vi har involvert  og informert ansatte i systematisering av miljøarbeid og kurset avdelingsledere i
selskapet. Avtalemaler er blitt kvalitetssikret for å ivareta vesentlige miljøaspekter, det er også
utført samsvarsvurderinger knyttet til lov og forskrift for miljø . Interessenter og vesentlige
miljøaspekter er kartlagt, og selskapet har vedtatt miljøpolicy og miljømål.
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Stiftet Ansatte Kunder privat

Trollfjord Bredbånd leverer bredbåndstjenester til nordre
Nordland og Sør-Troms.  Med 13 000 bredbåndskunder er vi en av
landsdelens største lokale aktører i markedet, og har kunder i
bedriftsmarked, offentlig sektor og privatmarkedet. Vi leverer
fiberbredbånd,  radiobredbånd og TV-tjenester fra Telia. 

Thomas Rønning
Direktør i Trollfjord Bredbånd AS

Trollfjord Bredbånd

2002 40 11.324

Kunder bedrift

1.684
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Sammendrag - Trollfjord Bredbånd

Gjennom 2024 har Trollfjord Bredbånd vist et sterkt engasjement for å øke vår
kunnskap om miljøaspekter og ta aktive valg for å være en miljøansvarlig
bredbåndsaktør.   

Alle ansatte har vært involvert i miljøsertifiseringen gjennom informasjon og kurs. Vi har
identifisert vesentlige miljøaspekter, iverksatt tiltak og kartlagt interessenter. Avfallsrutiner har
blitt gjennomgått, og vi har samarbeidet med renovasjonsselskapet om bedre sortering,
registrering og planlegging av avfallshåndtering i nytt eller renovert bygg.
Trollfjord Bredbånd har også jobbet aktivt med å forbedre beskrivelsen av miljø i anbud, noe vi
så positive resultater av i 2024. Dette har bidratt til en tydeligere miljøprofil i våre anskaffelser og
bedre tilpasning til krav i markedet.

Evaluering av
miljøåret 2024

“Med klare mål og konkrete tiltak på plass, er vi godt posisjonert til å oppnå enda bedre
miljøprestasjoner i 2025 . Vi har en langsiktig visjon om å integrere miljøhensyn i alle

aspekter av virksomheten. “ -Thomas Rønning, direktør i Trollfjord Bredbånd

Ledelsessystemet for miljø er tatt enda mer systematisk i bruk, nå med samsvarsvurderinger,
miljømål , innkjøpspolicy og miljøpolicy for selskapet.Prosjektregistrering av avfall og attestering
av fakturaer har ikke blitt gjennomført som planlagt, men dette vil bli prioritert i året som
kommer.
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Stiftet Ansatte Driftsinntekter

Nordfiber leverer internett transitt, kapasiteter  og bølgelengde i
Nordland, Troms og Finnmark. Nordfiber sitt markedssegment er
offentlige virksomheter og store bedrifter/operatører som har sitt
virkeområde i landsdelen.

Runar Lyngmo
Daglig leder Nordfiber AS

Nordfiber

2015 - 11.874 mill.
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Sammendrag - Nordfiber

I 2024 har Nordfiber prioritert å ta i bruk
kvalitetsportalen for å systematisere vårt
ledelsessystem for miljø. Dette har styrket
både kompetansen og engasjementet internt. 

Vi har fokusert på kompetanseheving og forankring
av miljøarbeidet ved å involvere både styret og
fagfolk i prosessene. 

I løpet av året ble interessenter kartlagt,
vesentlighetsanalyse om miljøaspekter ble utført,
og styrende dokumenter ble oppdatert og er nå en
del av ledelsessystemet for miljø. 

Evalueringen av miljøåret 2024 viser at vi har fått
implementert et ledelsessystem for miljø, noe som
har ført til økt kunnskap og engasjement for å
forbedre vårt miljøarbeid. 

Evaluering av
miljøåret 2024

For 2025 planlegger vi å styrke dialogen med leverandører, bruke innkjøpsretningslinjer som
sjekkliste og aktivt etterspørre miljøvennlige løsninger. Målet er å forbedre oss ved å sikre at
overskuddsprodukter kan returneres og at innkjøp gjøres i estimert volum og i tråd med ny
innkjøpspolicy.
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Stiftet Ansatte Driftsinntekter

Trollfjord Ikt Senter er et datasenter som tilbyr drift, hosting og
ASP-tjenester for bedrifter og offentlige aktører.

Knut Andreas Sletten
Daglig leder Trollfjord ikt Senter AS

Trollfjord Ikt Senter

2013 - 7.797 mill.
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Sammendrag - Trollfjord Ikt Senter

Trollfjord IKT Senter har i 2024 tatt i bruk
kvalitetsportalen for å systematisere sitt
miljøarbeid. 

Vi har gjennomført en vesentlighetsanalyse for
å vurdere miljøpåvirkningen av våre aktiviteter
og en interessentkartlegging for å identifisere
aktører med innflytelse på miljøarbeidet. I tillegg
har vi fått opplæring i samsvarsmodulen og tatt
den i bruk i henhold til forurensningsloven.

Trollfjord IKT-senter driftes av IT Partner
Harstad AS. Det har vært god dialog med
leverandøren og innleide ressurser om
miljøaspekter, særlig avfallshåndtering og
bærekraftige rutiner. Evalueringen av miljøåret
viser minimal avfallsproduksjon og ingen større
innkjøp. En gjennomgang med innleide
ressurser sikrer at avfall håndteres i tråd med
renovasjonsselskapets retningslinjer og
konsernets miljøpolicy.

Evaluering av
miljøåret 2024

For 2025 planlegger vi å fokusere på at miljøarbeidet blir ivaretatt gjennom samarbeidsavtaler
med leverandører, spesielt IT Partner Harstad og Trollfjord Bredbånd, som er selskapets eiere.
Det er også et mål at innleide ressurser tar i bruk ledelsessystemet for miljø gjennom
kvalitetsportalen.
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Miljøsertifisering og ledelsessystem: i 2024 startet Teneo
prosessen med å bli sertifisert etter ISO 14001. Vi har
etablert et system for miljøledelse som er integrert i alle
deler av virksomheten, og vi har jobbet godt med å lage
vår miljøpolicy og våre prinsipper for vårt miljøarbeid som
skal være vårt kompass fremover.

Vesentlighetsanalyse og miljømål: vi identifiserte våre
viktigste miljøaspekter, som avfallssortering, gjenbruk av
utstyr og utslipp fra transport. Vi satte miljømål for å
redusere disse påvirkningene og for å sørge for at
bærekraft er en integrert del av vår virksomhet.

Kompetanseheving og engasjement: gjennom året har vi
prioritert kompetanseheving og informasjon til våre
ansatte. Dette har bidratt til økt bevissthet og engasjement
for miljøarbeidet, både på operativt nivå og i ledergruppen.

Kontinuerlig forbedring og evaluering: vi har gjennomført
regelmessige interne evalueringer og revisjoner for å sikre
at vi når våre miljømål. Tenoes ledelse har vært aktivt
involvert i prosessen, og vi er i gang med å systematisere
kontinuerlig forbedring i alle deler av virksomheten.

Samlet evaluering 
av miljøåret 2024
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Miljøfokus i fremtiden

Vi innfører rutiner for å sortere
avfall i prosjekter og skaffe oversikt
over total avfallssortering i
selskapene.

Teneo skal oppnå ISO 14001-
sertifisering innen 2025, som

grunnlag for systematisk
miljøstyring i hele konsernet.

Vi skal øke graden av grønne
innkjøp, enten gjennom

miljømerking eller ved å bruke
gjenbrukt utstyr.

Vi skal ytterligere heve  kompetansen vår for å sikre
at våre ansatte kan ta informerte og bærekraftige
beslutninger.

Vi skal styrke samarbeid med leverandører for
å fremme bærekraftige løsninger og felles mål.

Vi har som mål og ha null tomgangskjøring fra
arbeidsbiler. Videre oppmuntrer vi ansatte til å

gå eller sykle til jobb, og jobber mot en
nullutslippsstrategi for bedriftsbilene våre.

Avfallshåndtering og
sortering i prosjekter

Miljøsertifisering og
standardisering

Bærekraftige partnerskap
Grønnere innkjøp

Kunnskap og kompetanse Miljøvennlige transportløsninger
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For ei digital 
fremtid i Nord



www.teneo.no

www.egga.no

EGGA Utvikling AS
Senior prosjektleder, Julia Holm
Prosjektleder, Øystein Lihaug Hjelle

Teneo AS
Steffan Larsen, CEO


